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I - INTRODUÇÃO 

O Relatório de Atividades e Contas 2024 corresponde ao período de um ano e encontra-se

estruturado em quatro partes. 

1- Balanço sumário descreve uma análise geral da Instituição 
2- Aborda o funcionamento dos Corpos Sociais, nomeadamente as actividades internas 
3- Ações realizadas ao longo do ano 2024 
4- Síntese das receitas e despesas realizadas ao longo do ano. 

A Associação enquanto instituição de utilidade pública, tem por objectivo contribuir para a 

melhoria das condições de vida das populações onde está inserida, articulando com outros 

serviços entre eles públicos e privado, para melhor dar respostas de forma integrada. 

Neste relatório retrata a intervenção feita pela Instituição durante o ano de 2024, no âmbito 

dos projectos desenvolvidos. 

II – LOCALIZAÇÃO 

A PROSAUDESC tem a sede na freguesia de Santa Clara, na Rua Arnaldo Assis Pacheco, Zona 

1B – Lote-1A - Loja 1A- Ameixoeira. 

Entretanto uma das estratégias da PROSAUDESC é a promoção de serviços de proximidade. 

Assim sendo, dispõe de mais 3 polos de atendimentos sendo os seguintes: 

- Espaço social na Rua Raul Rego, lote 12- Alta de Lisboa. 

- Espaço Social na Urbanização Terraços da Ponte, Rua 24 de setembro Lote 23 R/C – 

Sacavém. 

- Espaço Social na Rua Associação dos Moradores Força do Povo, Lote D- Cave D -1- Bairro de 

S. António – Camarate – Loures. 

*** 

CARACTERIZAÇÃO 

Ameixoeira, Freguesia de Santa Clara: 

É um bairro de carris social com cerca de 180 fogos (com cerca 700 habitantes) sendo 

maioritariamente portugueses/idosos e socialmente desfavorecidas, bem como alguns 

residentes de etnia cigana e imigrantes africanos. 
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1. Corpos Sociais da PROSAUDESC

Os membros que fazem parte dos Corpos Sociais da PROSAUDESC são:

Mesa da Assembleia Geral: 

Enquanto IPSS comvertenteemsaúdetemcomo objectoprincipal,apromoção desaúdee

prevenção de doenças. Em conformidade com os regulamentos da ERS/Entidade Reguladora

de Saúde, o espaço está destinado para acções específicas nesta vertente, não só apoiando os

residentes do bairro, mas sim as outras franjas da população sobretudo imigrantes residentes

no Distrito de Lisboa. 

*** 

Urbanização Terraços da Ponte: É um Bairro de realojamento social, situado na periferia de

Lisboa e geograficamente do agregado urbano da União de Freguesia de Sacavém e Prior

Velho. Predominantemente concentra um mosaico cultural de cerca de 2873 habitantes,

maioritariamente resultante de fluxos migratórios oriundos dos Países Africanos de Língua

Oficial Portuguesa desde a década dos anos 90. 

A população é essencialmente jovem e ativa e sobretudo nesses últimos anos tem-se

assistido um aumento de imigrantes das várias faixas etárias fundamentalmente

Santomenses.

Assim associam-se as problemáticas já existentes, muitas famílias socialmente

desfavorecidas com dificuldades socioeconómicas, desocupação, desemprego, casas

sublotadas e/ou habilitação precária (barracas), sem mínimas condições de habitabilidade. 

*** 

Bairro S. António: 

É de igual forma um bairro social com cerca de 150 fogos e 50 moradias, totalizando 

aproximadamente 1000 habitantes. O bairro é caracterizado por população imigrante, etnia 

cigana e maioritariamente pela população portuguesa (idosa) que outrora se deslocara de 

Alentejo à Lisboa, sendo fisicamente muito fragilizada por esforço de trabalho rural, 

associada as doenças crónicas, alguns portadores de deficiência, todos eles com baixas 

pensões e reformas, mergulhados na pobreza extrema. 

III - CORPOS SOCIAIS E ESTRUTURA INTERNA 

mailto:prosaudesc@gmail.com
mailto:prosaudesc@gmail.com
mailto:prosaudesc@gmail.com
mailto:prosaudesc@gmail.com


__  
_____________________________________________________________________ 

RelatóriodeAtividades e Contas - 2024

Morada: Rua Arnaldo Assis Pacheco - Zona 1B-Lote 1A Loja 1A- 1750-395 Ameixoeira – Santa Clara
Telefone/Fax: 309900247 E-mail: prosaudesc@gmail.com 

5 

Direção:

Presidente 
Vice-Presidente …………… 

………………… Neldemiro Miguel de Almeida Daniel
Anibal da Silva Quintas da Graça 

Secretária 
Tesoureira 

………………… Marlene Nunes Raposo Dias Pinto 
………………… Ilma Pereira Neto Moniz 

Vogal ……………………………... Kássia Catarina das Neves de Sousa 
Suplente …………………………. Inês Campo Major Quihanda 

Presidente
Secretário 

……………… Amélia Janetede Carvalho
………………… Lizete de Almeida Viegas Daniel 

Vogal ……………………………… Maria da Conceição Silva Gomes Cravid
Suplente…………………………. Madger Pinto Nené 

Conselho Fiscal:

Presidente ………………… Fábio Manheiro 
Secretário …………………. Cátia Marisa Faia Moreira 
Relator Vogal …………… Valter Baguide 
Suplente …………………… Quitéria Andrade Chilaúle 

2. Organização Interna 

A organização interna da Direção da PROSAUDESC é constituída por cinco Departamentos: 

(1) Administrativo, (2) Financeiro, (3) Comunicação e Imagem, (4) Acão Social e (5) Cultura e 

Desporto

Dep.

Administrativo 
e Cooperação 

Dep.

Financeiro 

Dep.

Comunicação e 
Imagem 

Virgínia Neto 

Dep.

Saúde e Acção 
Social 

 Inês Quihanda 

Dep.

Ambiente Cultura e 
Desporto 

Neldemiro Viegas  Ilma Moniz Nelgínio Mandinga 

PROSAUDESC

 

ASSEMBLEIA 
GERAL 

 

DIRECÇÃO 

 

CONSELHO 
FISCAL 
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O Departamento de Comunicações e Imagem funcionou, durante o ano de 2024, sob a
responsabilidade do Nelgínio Mandinga com deficiência sobretudo na atualização do
site que infelizmente ainda não foi concluído. Decidiu-se, entretanto, a construção do
novo Site em 2025. Entretanto as páginas das redes sociais foram atualizadas
normalmente. 

O presente documento estabelece dados, informações/descrição sobre a 
concretização das atividades realizadas durante o ano 2024. As atividades foram 
realizadas nos 4 espaços da PROSAUDESC e nos espaços públicos. 

A descrição física que se segue abaixo, oferece uma visão detalhada e fundamentada 
das componentes executadas, obedecendo os objetivos estipulados no plano de 
atividade de 2024.

O cumprimento dos objetivos e os resultados alcançados, deveu-se ao reembolso dos 
projetos executados em 2023, alguns apoios financeiros da Junta de Freguesia de 
Santa Clara, da Câmara Municipal de Loures, apoios do Banco Alimentar e Entreajudas 
uma pequena contribuição dos sócios e no final do ano, o apoio financeiro do projetos 
da Câmara Municipal de Lisboa através do Programa BIP ZIP, conforme espelha o 
quadro em anexo. 

Tendo em conta a situação económica do País provocada pelas guerras e com efeitos
negativos do aumento de inflação e elevados custos de vida e a entrada galopante de

território, a PROSAUDESC, mesmo com dificuldades financeiras,
manteve as portas abertas atendendo inúmeras solicitações, onde atribuiu particular
relevo às problemáticas relacionadas com, à saúde, sociais, legalização, bem como a

valorização da pessoa humana. 

imigrantes no 

Os beneficiários destes serviços foram para a população em geral com maior incidência
aos doentes/doentes de juntas médicas, migrantes/imigrantes na situação irregular,
idosos, indivíduos portadores de deficiências e famílias vulneráveis. As atividades e
projetos foram desenvolvidos nos Concelhos de Lisboa e Loures nomeadamente nas
respetivas Freguesias, onde a PROSAUDESC está inserida. 

FREGUESIA DE SANTA CLARA 

Foram aprovados pela Câmara Municipal de Lisboa dois projetos da PROSAUDESC 

1 – Projeto Vidas Saudáveis e Ativas; 
Objetivos Gerais
 

4-Departamento de Saúde e Acção Social

3 - Departamento de Comunicação e Imagem 
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Objetivos Gerais 
O projeto Saude de Proximidades, enquadra-se na 14ª Edição do programa
de financiamento do BIP ZIP 2024 da Câmara Municipal, Ignição do elo de
Prevenção e Inclusão, cujo objetivos gerais são combater a pobreza,
exclusão social e promover capacitação de conhecimentos para estilos de
vidas saudáveis e integração dos imigrantes na sociedade de acolhimento. 

ATIVIDADES REALIZADAS 

1 - Apoio social e documentações

2 – Distribuição de bens doados 

3 – Consultas de clinica geral

4 - Saúde nos domicílios

5 - Rastreios de indicadores de saúde

6 – Monotorização e acompanhamento dos 
utentes dos projetos anteriores 

Total = 1247 

Nº DE BENEFICIARIOS 

185

72

35

15

377

573 

-Combater o isolamento e a exclusão social dos idosos e outros com mobilidade reduzida
residentes na Freguesia de Santa Clara através de um programa diversificado de ações
intervenção comunitária, inclusão , valorização pessoal e animação sócio cultural 

 
Durante o ano de 2024 foram realizadas atividades acima referenciadas na Freguesia 
de Santa Clara com um total de atendimentos de 1247 pessoas. 

2 - Saúde de Proximidade 
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Falta uma foto com pessoas 

Refeições Quentes 

Esta atividade resulta da sustentabilidade do projeto cuidar com afeto financiado pelo Programa
Bairros Saudáveis e terminado em outubro de 2023. Entretanto tendo em conta as fragilidades
de alguns utentes a viverem sozinhos sem suportes familiares, a PROSAUDESC entendeu com
seus poucos recursos e apoio de banco alimentar apoiar essas famílias, sendo que dois dos
utentes de foram encaminhados pelos parceiros, na qual um sofre de foro psicológico. Durante o
ano de 2024 foram apoiados 20 utentes. 

 
Durante o ano de 2024 foram distribuídos cabazes de alimentos frescos e secos com frequência
de 2 vezes por mês para cerca 104 famílias num total de 298 pessoas. As famílias beneficiárias
são residentes nas Freguesias de Sacavém e Prior Velho, Bairro Santo António em Camarate e
alguns doentes da junta médica. 

8 

Balcão de Cidadão
Esta atividade consistiu em acolher pessoas particularmente imigrantes com várias 

problemáticas e apoiá-los na resolução das mesmas, por forma a integrar na sociedade
eencontrar melhor qualidade de vida. 

Assim durante o ano 2024, a PROSAUDESC disponibizou dois técnicos a titulo de 
voluntariado para a prestação dos seguintes serviços: 

Apoio na elaboração do IRS; 
Apoio na renovação do título de residência; 
Elaboração de currículo vitae, 
Apoio na procura de emprego, inscrição nas plataformas de emprego; 
Pedido de marcação na AIMA 
Apoio na inscrição nas plataformas digitais de serviço público (segurança social, 
finanças, SNS); 
Estas atividades foram realizadas no espaço da PROSAUDESC na Rua 24 de setembro 
em Sacavém tendo apoiado um total de ---------- 

Banco Alimentar 
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ESTRATEGIAS DE PARCEIRIAS E DO TRABALHO EM REDE 
A PROSAUDESC sempre teve na sua estratégia e metodologias de intervenção, a
promoção de serviços de proximidade e mobilização dos recursos. Aliou-se aos parceiros
de natureza pública/ entidades locais, instituições congéneres envolvendo a própria
comunidade a fim de trabalhar cada vez mais em rede e fomentando a coesão social. 

V – PARCEIROS ENVOLVENTES 

A PROSAUDESC tem conseguido estabelecer parcerias capazes de contribuir para a 

implementação das suas iniciativas. A descrição dos vários parceiros abaixo, ilustram o 

papel preponderante que tiveras na realização das atividades e concretização dos 

projetos. 

As actividades desenvolvidas contaram com novos parceiros e outros considerados de 

continuidade. 

 
1797,91 artigos com o custo de 3084,13€ (três mil e oitenta e quatro euros e treze cêntimos). 
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BancodeRoupa eoutrosArtigos

Estes produtos foram distribuídos para indivíduos 
principalmenteresidentesnasáreasdeintervenção. 

e famílias 

A PROSAUDESC recebe regularmente doações de vários artigos entre os quais; roupas,
sapatos, materiais de higiene, limpeza, eletrodomésticos mobílias etc. Estes artigos são
provenientes da Entreajuda e de alguns parceiros. 

Nesteanode 2024osapoios concedidosaPROSAUDESCpelaEntreajudaforamde 

carenciadas, 
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➢ 
➢ 
➢ 
➢ 
➢ 
➢ 
➢ 
➢ 

CONCLUSÃO 

Em conformidade com os indicadores do quadro acima apresentado, os resultados
obtidos nos quatro espaços da PROSAUDESC, correspondem a intervenção durante o ano
de 2024. No total de atendimentos, 90% foram solucionados, 10% encaminhados para
outras instituições. Além dos projetos, dos atendimentos destaca-se o serviço de apoio
alimentar (atribuição de cabazes e alimentos e outros artigos) com periocidade duas
vezes por mês. 

CML - Câmara Municipal de Lisboa- EntidadeFinanciadora;

CM.L - Câmara Municipal de Loures – Entidade Financiadora;

Junta de Freguesia de Santa Clara – Entidade Financiadora;

União das Juntas de Freguesia de Sacavém e Prior Velho – Apoio Material;

Banco Alimentar Contra a Fome – Apoio Alimentar;

EntreAjuda – Doação de vestuários, sapatos, produtos de higiene etc.

Sócios da Instituição;

Comunidade; 

VI - EQUIPA 

A equipa técnica que trabalhou durante o ano 2024 em todas as atividades foi 
constituída por: 
➢  Gestor Financeiro – Cristiano Pinto 

➢ 1 Contabilista - Jorge Lapa 
➢ Coordenadora Geral- Maria Virgínia Neto 
➢ Técnica Administrativa – Janet Pinto 
➢ Técnico administrativo e motorista – Acácio de Sousa 
➢ 1 Médica – Julieta Pósser 
➢ 1 Enfermeiros –Aníbal da Graça 
➢ Técnica Administrativa -Janet Pinto 
➢ Técnica de Apoio aos Projetos - Edbeth Fonseca 
➢ 1 Cozinheira – Filipa Viegas 
➢ 2 Multiplicadores de Saúde – Mauro Cravid e Filipa Pinto 
➢ 1 Auxiliar de Acão direta – Maria Conceição 
➢ 2 Motoristas (Acácio das Neves e Raul Denis) 
➢ 3 voluntários 
➢ Outras 
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Nº

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

11

Rúbricas 2024 

Recursos Humano Interno

Recursos Humano Externo

Aquisição de Bens e Serviços

Equipamentos

Gastos Gerais de funcionamento

Despesas com a Renda das Instalações (sede e Alta de Lisboa)

Despesas com a Sede da Instituição (água, luz, internet)

Despesas com o Espaço da Alta de Lisboa (água, luz, Internet)

Despesas com o Espaços da Urbanização Terraços da Ponte (Internet e luz)

Despesas com o Espaço do Bairro Santo António (internet até setembro)

Despesas com Comissões bancária Caixa Geral de Depósitos

Despesas com Comissões bancária Montepio 

28964,53 €

4485,00 €

3989,04 €

407,37€

5422,81 €

1091,28 €

1353,48 €

1006,45 €

1212,45 €

835,70 €

106,64 €

12,00 € 

Outras encargos 

Total = 48 885,57 € 

VII. RELATÓRIO DE CONTAS 
Os quadros abaixo espelham a execução financeira da PROSAUDESC. Quanto as
receitas, realça-se os financiamentos dos projetos aprovados durante o ano, que foram
executados. 

DESPESAS 
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2

3

4

5

6

7

8

9

10

Nº Rúbricas 

Valor transferido das contas bancárias de 2023 à 2024

Transferência das Finanças no âmbito do reembolso de IRS-2022

Transferência pela AIMA no âmbito do projeto PAAI2023 (3ª Tranche)

Transferência pelo CEE no âmbito do projeto Saúde de Proximidade (fecho de contas)

Transferência pela Escola Nacional de Saúde, pelo serviço prestado

Transferência pela Junta de Freguesia de Santa Clara (apoio anual)

Transferência pela Câmara Municipal de Loures (apoio anual)

Transferência pela Câmara Municipal de Lisboa no âmbito dos projetos BIPZIP

Pagamento de cotas dos associados

Receita de consultas médicas 

Total = 

2024 

12

69 373,20 €

24,98 €

497,61 €

1 465,72€

26 316,89€

4 460,00€

2 770,00€

1 200,00€

32 482,00€

120,00 €

36,00 €

Promoção de saúde
Apoio social 

RECEITAS 

Dado o atraso de pagamento dos diferentes projetos, levou a um saldo positivo de
20487,63 € (vinte mil quatrocentos e oitenta e sete euros e sessenta e três cêntimos) 

ANÁLISESWOT 
1- Respostas dos projetos 
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